
28	de	Septiembre,	10:00h
Hotel	Gran	Bilbao,	Bilbao

DESARROLLO	DE	HABILIDADES	DE	DIRECCIÓN

Workshop sin	coste	(2	horas)

Principios de gestión de personas:
El líder 3C: centrado, conectado, comprometido y cómo estos se aplican en
las empresas para aumentar la satisfacción de los equipos, los clientes y la
cuenta de negocios.

• Centrado en una comunicación eficaz
• Conectado con tus principios integridad, humildad
• Comprometido con la acción diaria

Y un análisis de las barreras que tenemos todos los responsables de equipos
• Estar “enredados” con pensamientos difíciles
• Expectativas poco realistas
• Alejarse de los valores de empresa


